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e
APRESENTACAO

Nesse Balanco, vocé encontrara os principais resultados e realizacGes da
Controladoria Geral de Disciplina dos Orgdos de Seguranca Publica e do
Sistema Penitenciarios (CGD) no Acordo de Resultados assinado no ano de
2019.

O acesso a estas informacdes tem a finalidade de incentivar uma melhoria
continua da gestdo e promover a transparéncia sobre os resultados das politicas
publicas. Além disso, reconhece o trabalho desenvolvido pelos érgdos estaduais
ao longo do ano, buscando apontar, por meio do resultado das analises,
oportunidades de melhorias para 0 ano seguinte.

O Acordo de Resultados ¢ um dos instrumentos que compdem o modelo
de Gestao para Resultados (GpR), instituido no Estado do Ceara pelo Decreto
N 32.216, de 08 de maio de 2017, Neste Acordo sao estabelecidas os resultados
prioritarios a serem alcancados pelos 6rgdos estaduais ao longo do ano, em
alinhamento com o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA).

Para ter acesso ao Acordo de Resultados da Controladoria Geral de
Disciplina dos Orgdos de Seguranca Publica e do Sistema Penitenciérios (CGD) no
ano de 2019, clique aqui. Para mais informacdes sobre os Acordos de Resultados
e 0 modelo de Gestdo para Resultados, consulte o glossario presente neste

Balan¢o ou acesse nossa pagina oficial.




DESEMPENHO GERAL

Avaliacao Geral do Acordo de Resultados

8,16 9° 7,65

Nota da Posicao no Nota média das
Secretaria Ranking* @ Secretarias

Principais Destaques

<\/’ Solucdes consensuais com 88,87% dos processos com acordos entre as
partes.

Capacitacdo de 246 profissionais da Seguranca Publica e do Sistema
Penitenciario, com foco na prevencao de infracoes disciplinares no ambito
atuacdo profissional.

Q

Realizagdo de 20 correicoes e inspecoes nas instituicdes submetidas ao
controle disciplinar.

Q

* Para visualizacdo do ranking completo, clique aqui.




DESEMPENHO GERAL

) Indicadores Entregas
Entregas &
:Dnadcltcjaddocl)rss® ° com metas Pactu%das ® com metas
alcancadas alcancadas

Desempenho dos Indicadores Desempenho das Entregas

© Entre 25,01% e 50,00% e Acima de 75,00% e Acima de 75,00%

Analise Financeira (em R$)

m Recursos
provenientes do
Governo do Estado

B Qutras fontes de
recursos (3)

R$ 110.000,43

R$ 82.940,50 R$ 82.940,50

R$20;00

: R$20;00
Programado Limite

Empenhado

*Programado: Recurso financeiro previsto
*Limite: Recurso liberado pelo Governo do Estado
*Empenhado: Recurso utilizado pela Secretaria



DESEMPENHO
POR DESAFIO

DESAFIO PRIORITARIO @

Prevenir e inibir transgressdes dos agentes dos érgaos
de seguranca publica e do sistema penitenciario

Desempenho dos Indicadores do Desafio

130,00% 130,00% 130,00% 130,00% 130,00%
+ + + + T

104,55%

34,29% 34,12%




DESEMPENHO

POR DESAFIO

INDICADOR1 @

Percentual de servidores ativos do Corpo de Bombeiros
Militar respondendo a sindicancias, processos
administrativos disciplinares, conselhos de justificacao
e conselhos de disciplina

O indicador apresenta o percentual de bombeiros

9 militares que respondem a processos na CGD, com
base no numero de bombeiros militares ativos no
Estado. Indicador com polaridade negativa (quanto
menor, melhor)

processos na CGD, durante o ano de 2019, foi menor
do que a meta programada. Isto representa efetividade
nas acBes preventivas realizadas pelo 6rgao.

O percentual de bombeiros militares respondendo a
Iil ¥

INDICADOR 2

Percentual de servidores ativos da Pericia Forense
respondendo a sindicancias e processos administrativos
disciplinares.

que respondem a processos na CGD, com base no
numero de peritos criminais ativos no Estado. Indicador
com polaridade negativa (quanto menor, melhor)

9 O indicador apresenta o percentual de peritos criminais

O percentual de peritos criminais respondendo a
i processos na CGD, durante o ano de 2019, foi menor

do que a meta programada. Isto representa efetividade
nas acdes preventivas realizadas pelo 6rgao.

———

Meta 2019 @
3,00%

dos bombeiros
militares

Realizado 2019 @
1,24%

dos bombeiros
militares

Percentual de
alcance da meta

158,66%

Meta 2019
7,00%

dos peritos
criminais
Realizado 2019
3,57%

dos peritos
criminais
Percentual de
alcance da meta

149,00%




DESEMPENHO

POR DESAFIO

INDICADOR 3 @

Percentual de agentes penitencidarios ativos da
Secretaria da Administracao Penitenciaria respondendo
a sindicancias e processos administrativos disciplinares

O indicador apresenta o percentual de agentes
penitenciarios que respondem a processos na CGD,
com base no numero de agentes penitenciarios ativos no
Estado. Indicador com polaridade negativa (quanto
menor, melhor)

processos na CGD, durante o ano de 2019, foi menor
do que a meta programada. Isto representa efetividade
nas acBes preventivas realizadas pelo érgao.

ﬁ O percentual de agentes penitenciarios respondendo a
1

INDICADOR 4

Percentual de servidores ativos da Policia Militar
respondendo a sindicancias, processos administrativos
disciplinares, conselhos de justificacdo e conselhos de
disciplina

que respondem a processos na CGD, com base no
numero de policiais militares ativos no Estado. Indicador
com polaridade negativa (quanto menor, melhor)

9 O indicador apresenta o percentual de policiais militares

O percentual de policiais militares respondendo a
S processos na CGD, durante o ano de 2019, foi menor
| do que a meta programada. Isto representa efetividade
nas acdes preventivas realizadas pelo érgao.

———

Meta 2019 @
4,50%

dos agentes
penitenciarios
Realizado 2019 @

2,81%
dos agentes
penitenciarios
Percentual de
alcance da meta

137,55%

Meta 2019
8,15%

dos policiais
militares
Realizado 2019

5,17%
dos policiais
militares
Percentual de
alcance da meta

136,56%




DESEMPENHO

POR DESAFIO

INDICADORS5 @

Percentual de servidores ativos da Policia Civil

respondendo a sindicancias e processos administrativos
disciplinares

respondem a processos na CGD, com base no ndmero
de policiais civis ativos no Estado. Indicador com
polaridade negativa (quanto menor, melhor)

9 O indicador apresenta o percentual de policiais civis que

O percentual de policiais civis  respondendo a
-il processos na CGD, durante o ano de 2019, foi menor
| do que a meta programada. Isto representa efetividade
nas acBes preventivas realizadas pelo érgao.

INDICADOR 6

Taxa de Sucesso das Solu¢des Consensuais

O indicador apresenta, com base no numero de
processos recebidos pelo Nucleo de Solucoes

Consensuais (Nuscon) , o percentual de processos
finalizados com acordo entre as partes envolvidas.

2019 houve agilidade na resposta e reducdo de tempo
para a resolu¢do dos processos que encontram-se na
Controladoria Geral de Disciplina (CGD).

———

ﬁ Com o alcance da meta programada para o ano de

Meta 2019 @
19,00%

dos policiais civis
Realizado 2019 @
12,28%

dos policiais civis

Percentual de
alcance da meta

135,36%

Meta 2019
85,99%

de processos com
acordos

Realizado 2019
88,87%

de processos com
acordo
Percentual de
alcance da meta

104,55%




DESEMPENHO
POR DESAFIO

INDICADOR7 @

Meta 2019 @
65,00%

das investigacoes

indice de Conclusdo de Investigacdo Preliminar

O indicador apresenta apresenta o percentual de .
9 investigaces preliminares finalizadas no ano, com o Realizado 2019 @

objetivo de promover a produtividade e a agilidade na 22 29%

prestacdo do servico. das investigacoes

o . . Percentual de
O desempenho do‘|nd|cador.ﬂcou abaixo da meta alcance da meta
i programada e acredita-se que isSO ocorreu porque no

ano de 2019 foram estabelecidos novos critérios para 34,29%
as analises das investigacdes.

INDICADOR 8

ind q | q Sind Meta 2019
Indice de conclusao de Sindicancias e Processos

0
Administrativos Disciplinares 55,00%

de processos

9 O indicador apresenta o percentual de processos Realizado 2019
administrativos disciplinares decididos no ano de 0
referéncia. 1 8'77 %

de processos
= O desempenho do indicador ficou abaixo da meta Percentual de

1 prog(rjamada efacredita—ss ?uedisso ocorreu porgue no alcance da meta

ano de 2019 foram estabelecidos novos critérios para
)
as analises dos processos 34,12%

———




DESEMPENHO
POR DESAFIO

Desempenho das Entregas do Desafio

130,00%
+

111,11%

1 2
ENTREGA1 @ Meta 2019
Agentes Publicos Capacitados 150
agentes capacitados

Realizacdo de capacitacoes pela CGD e instituicBes .

9 parceiras, por meio de eventos direcionados aos Realizado 2019
profissionais da Seguranca Publica e do Sistema 246
Penitenciario, com foco na prevencdo de infraces agentes capacitados

disciplinares no ambito atuacao profissional.
Percentual de

Aconteceram eventos de capacitacdo ao longo do ano, alcance da meta

0S quais tiveram publico acima do programado, 164.00%
facilitando o alcance da meta. !

———




DESEMPENHO
POR DESAFIO

ENTREGA 2
Correicdes e inspecdes realizadas Meta 2015
18
Consiste na prestacdo do servico de correicdo e correicoes e
9 inspecao por meio de realizacdo de visitas e INSpecoes
fiscalizacBes in loco nas instituicBes submetidas ao Realizado 2019
controle disciplinar, com foco na verificacdo da 20
regularidade da eficacia dos servicos prestados pelos L
profissionais de seguranca publica e agentes correigoes e
penitenciarios, propondo medidas e sugestbes de INspecoes
providéncias necessérias ao aprimoramento da sua Percentual de
execucso. alcance da meta
111,11%
? Meta atingida de acordo com o programado.
1




GLOSSARIO

SOBRE O ACORDO DE RESULTADOS

Acordo de Resultados

Contrato firmado com as Secretarias do Estado do Ceara, contendo todos 0s projetos

prioritarios da Secretaria para 0 ano, além dos resultados alcancados.

Balanco do Acordo de Resultados
Documento em que se encontram os resultados dos projetos prioritarios da Secretaria

naquele ano, como definidos pelo seu Acordo de Resultados.

Resultados

Sdo os efeitos positivos que o Governo do Estado busca trazer a sociedade por meio de

suas acoes.

Avaliacao Geral do Acordo de Resultados

Avaliacdo realizada ao final do ano, a qual resulta em cinco notas distintas: nota dos
indicadores, nota das entregas, nota financeira, nota do monitoramento e nota da
pactuacdo. Ao final, faz-se uma média ponderada das cinco notas, produzindo a nota

geral do Acordo de Resultados. A partir da comparagdo entre as notas gerais de todas

as Secretarias, € elaborado o Ranking Geral dos Acordos de Resultados.




GLOSSARIO

SOBRE O ACORDO DE RESULTADOS

Plano Plurianual (PPA)

Instrumento de planejamento que estabelece, para cada regido do Estado, as diretrizes,
objetivos e metas da administra¢do publica estadual durante um periodo de quatro
anos. O PPA declara os compromissos do Governo do Estado com a sociedade e
contribui para a execucdo das politicas publicas e o alcance dos seus resultados. E

possivel encontrar o PPA 2016-2019 do Governo do Estado do Ceara clicando aqui.

Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO)

Define as metas e prioridades da administracdo publica estadual para cada ano, orienta
a elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual (LOA, explicada abaixo), dispde sobre a politica
de recursos humanos do Governo do Estado, a divida publica estadual e quaisquer
alterac®es aos tributos recolhidos junto a sociedade. E possivel encontrar a LDO 2019

do Governo do Estado do Ceara clicando aqui.

Lei Orcamentaria Anual (LOA)

Estima as receitas e fixa as despesas do Governo do Estado para cada ano, assegurando
0S gastos com o servico publico, com a manutencdo e o funcionamento da
administracdo publica, com o pagamento da divida e recursos para programas e

investimentos prioritarios necessarios ao desenvolvimento sustentavel do Estado. E

possivel encontrar a LOA 2019 do Governo do Estado do Ceara clicando aqui.




GLOSSARIO

ESTRUTURA DO ACORDO

Desafio Prioritario

Reflete os principais resultados buscados pelas Secretarias, como definidos no Acordo

de Resultados.

Indicador

Medida que permite observar alguma informacdo ou fendmeno presente na realidade.
No Acordo de Resultados, permite que os resultados buscados pelas Secretarias sejam

definidos, acompanhados e divulgados.

Entrega
Representam as ac¢fes realizadas pelos 6rgaos do Governo do Estado, na forma de

bens, Servicos e equipamentos entregues a sociedade.

LENDO O BALANGCO

Desempenho

Andlise do conjunto de realizacdes da Secretaria. Pode se referir ao Acordo de
Resultados como um todo (Desempenho Geral), a um desafio especifico (Desempenho
por Desafio) ou aos indicadores e entregas (Desempenho dos Indicadores/Entregas do

Desafio).

———



GLOSSARIO

LENDO O BALANGCO

Realizado
Resultados alcancados (no caso dos indicadores) ou ac¢des realizadas (no caso das

entregas) pela Secretaria durante o ano de vigéncia do Acordo.

Meta
Previsao feita pela Secretaria de quais resultados espera alcancar (no caso dos
indicadores) ou de quais acOes pretende realizar (no caso das entregas), durante 0 ano

de vigéncia do Acordo.

Orgido responsavel
Orgdo do Governo do Estado que é responsdvel por realizar as acbes necessarias para a

execucao das entregas. Cada entrega pode ter um ou mais 0rgdos responsaveis.

Ranking Geral dos Acordos de Resultados
Classificacao ordenada de todos os Acordos de Resultados, a qual compara a nota geral
de cada Secretaria com a nota geral das Secretarias restantes. Para ser possivel

comparar as Secretarias, utilizamos as notas dadas durante a Avaliacao Geral dos

Acordos de Resultados.




GLOSSARIO

ANALISE FINANCEIRA

Fonte de Recurso
Mostra de onde vém 0s recursos financeiros que podem ser gastos com uma ou mais
entregas. Esses recursos podem vir do Governo do Estado ou de outras fontes como o

Governo Federal.

Programado
Quantia total necessaria para realizar uma ou mais entregas. O valor é uma previsao

feita pelo Governo do Estado, antes de executar os projetos.

Limite
Quantia maxima liberada pelo Governo do Estado para que a Secretaria gaste com uma

OuU mais entregas prioritarias.

Empenhado

Quantia reservada pelo Governo do Estado, a qual é paga quando se entregam os bens

OuU se concluem 0S servicos necessarios para a realizacdo das entregas.
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